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KORT OM
TRANSPONDER

TRANSPONDER MELDINGSBOK

Transponder Meldingsbok erstatter tradisjonell papir- basert meldingsbok, ranselpost og hyllepost. | stedet for epost,
SMS, papirbaserte skjemaer og meldings- bok i barnas sekk, kan anstte og foresatte samle all kommunikasjon i én

digital kanal.

Hvert barn har sin egen meldingsbok, og skolen / barnehagen administrerer hvem som har tilgang til den enkeltes

meldingsbok.

For mer informasjon, spgrsmal og svar, besgk var FAQ side:

https://www.transponder.no/support/

For nyheter og oppdateringer, besgk var facebook side:

https://www.facebook.com/transponder.no

Transponder finner du pa:

http://www.transponder.no

Transponder er utviklet av og drives av Transponder AS.

)nder))
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HOVEDFUNKSJONER | APPEN

Transponders app har mange funksjoner og knapper. Her er en liten
beskrivelse av de viktigste funksjonenen.

wllN Telenor = will N Telenor = 17:35 < (3 63%mm )

2 = Innboks B8

Viser alle meldinger T

Transponder... Grupper

Du har 3 nye me'linger ©

onsdag 4. apsid

Anders Normann
Fra: Anders Nederhoed

Frogn snuser pa Transponder

Anders Normann
Fra: Anders Nederhoed

Skjema: SFO hestferien

Svar pa skjema

Anders Normann
Fra: Anders Nederhoed

Frogn snuser pa Transponder

a® M

Innboks Meldingsbeker

Om du har uleste meldinger og tellerene pa app-ikonet pa hjem-skjermen viser nye meldinger

kan du enten ga inn i den/de aktuelle meldingsbgkene (da vil telleren nulles ut) eller du kan

trykke pa den grgnne streken gverst inne i appen for a nulle ut letterene

M)nder))
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il N Telenor & 16:11 < G} 62 % mm )

— Innboks

Viser alle meldinger

torsdag 8. mars 2018

&
v

Emma Tinmar
Fra: Christian Tinmar

Bedre & lukte pa transponder enn & lukte pa
Anders (&

wll N Telenor = 16:11 =4 ) 62 % @m )

= Innboks =

| Viser alle meldinger e

torsdag 8.

>

pa transponder enn & lukte pa
Anders

OK1

rs Nederhoed

mune lukter pa meldingsbok!!

. mars 2018

inmar
Fra: Chifistian Tinmar

Fravaer sykefravaer
Fra torsdan 8 mars 2018 kI 00:00

P =

Innboks

5 meldingsbeker

LI | IS

Lasse Jensen

Live Sersdahl

Anders Normann

Emma Tinmar OK 1

Synne Paulsen

(g g

Innboks Meldingsbeker

Bildet til venstre viser to effekter. Om en melding har blitt bekreftet mottatt/lest vises

ikonet “OK” hvit til venstre under meldingen. Om meldingen har blitt arkivert vises det et

arkiv-ikon til venstre.

Bildet til hgyre viser mottakere nar en melding er skrevet i flere meldingsbgker samtidig.

Her vises ogsa en oversikt over hvilke meldingsbgker der mottakere har bekreftet melding-

en mottatt/lest.

m)nder))
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ull N Telenor & 16:12 7 ) 62%m ) il N Telenor & 16:12 75 62%m )

Innboks 5 Innstillinger

Viser alle meldinger N Palogging

Varslinger

Personopplysninger

Fra: Christian Personvernerklzering

Bedre & lukte pa tramsponder enn & lukte pa
Anders )

E3jcD

5 meldingsheker
Fra: Anders Nederhoed

Valer kommune lukter pa meldingsbok!!

onsdag 7. mars 2018

Emma Tinmar
Fra: Christian Tinmar

Fravaer sykefravaer

A

Innboks

Bildet til venstre viser valget for hovedmeny

Bildet til hgyre viser de forskjellige valgene under hovedmenyen. Her kan du styre palogging,
aktivere og deaktivere autol3s, styre varslinger, sjekke de personopplysningene som er regis-

trert pa deg og lese Transponders personvernerklzering

OITNNIAGINNYE R IXNAIS
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all N Telenor = 16:12 : wll N Telenor 5 16:12 <) 62 %)

= Innboks = Meldingsbeker

Toppen Skole B
2, Se
{ 1.Klasse O ]

torsdag 8. mars 20 Toppen Skole

. Anders Normann
5 meldingsbeker 1

Fra: Anders Nedert .
Emma Tinmar

Jeg sa: TESTER D!
Synne Paulsen

5 meldingsbalfer Lasse Jensen

Fra: Anders Ne p
Live Sersdahl

Tester du ny app?

5 meldingsbeker
Fra: Anders Nederhoed

Det brenner

Emma Tinmar
Fra: Christian Tinmar

A

Innboks Meldingsbeke y Innboks Meldingsbeker

Bildet til venstre: Ikonet som ser ut som en trakt gjgr at du kan sortere/filtrere meldingene
i innboksen pa gruppe/klasse. Om du sorterer pa gruppe kan du avslutte sorteringen ved a

trykke pa krysset pa gruppen som vises og du vil igjen se alle meldingene kronologisk.

Bildet til hgyre: Nederst har du forskjellige valg. Du kan her velge a se alle meldingsbakene.

De sorteres gruppevis og gir deg muligheten til & sgke i de forskjellige meldingsbgkene du

har tilgang til.

M)nder))
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wll N Telenor & 16:16 75 59%m ) ull N Telenor = 16:30

£ Tilbake Anders Normann © ©3 Lukk L’:L‘j:'ﬂ;?iﬁ:

kan svre pa dette :-)
VARSLINGER
OK 1

Push-varsel
. N R Endre
Anders Nederhoed u rar pusnh-varsel ira njem

prdag 3. mars 2018 k1.12:19

E-post-varsel
Skjema: SFO Paskeferien / Du fér e-post-varsel fra ingen

S a skj f m
‘ Overstyre tilgang
Besvarelser 1
l—| / Lagre endringene

Fred Normann

sendag 4. mars 2018 kl.22:15

Fravaer sykefravaer
Fra sendag 4. mars 2018 k.00:00
Til sendag 4. mars 2018 kl.23:59

Anders Nederhoed

mandag 5. mars 2018 kl.12:

Bildet til venstre viser innholdet i en meldingsbok. @verst har du valg/innstillinger knyttet til

den aktuelle meldingsboken.

Bildet til hgyre viser innstillingene i denne aktuelle meldingsboken. Her kan du overstyre
standard-innstillinger for varsler i denne meldingsboken. Du kan bade kontrollere push-

varslet og Epost varsler.
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FLERE ROLLER.
FORESATT OG ANSATT?

For de som benytter appen og har rolle bade som ansatt og foresatt kan
man enkelt velge & vise egne barn, alle eller de man har som ansatt.

wil N Telenor 11:44 i 61%mm | wil N Telenor & 11:44
Innboks Innboks

Ansatt Foresatt E A 1 :ll Foresatt

iser alle meldinger Y AN
Grupper =
tirsdag 23. i . oktober 2018
Anders N Normann 10 27
Fra: Anders : ers Nederhoed
i i n igang med meldingsbok!!

ober 2018 6. oktober 2018

Anders Normann i Anders Normann
Fra: Anders Mederhoed (v) Fra: Anders Nederhoed

Test Test

[ok1] [&1 OK 1
lerdag 13. oktober 2018 lerdag 13. oktober 2018

(] il il

Innboks Meldingsbaker Ny boks Meldingsbake

Om du har rolle som bade foresatt og ansatt kan du velge om du skal vise meldingsbgkene til

dine barn, eller de barna du har ansvar for i kraft av 8 vaere ansatt. Du kan ogsé vise alle samlet.

Dette velger du gverst i appen. Du kan enkelt svitsje mellom de forskjellige visningene. Om
du velger & vise meldingsboker knyttet til dine barn er det ogsa en funksjon som enkelt lar deg

velge hvilket barn det gjelder (som vist til hgyre).

M)nder))
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FRAVAARSMELDINGER

Se hvordan all funksjonalitet i Transponder Meldingsbok er knyttet opp
mot én sentral komponent: meldingsboken.

En betydelig del av meldinger som skrives i en meldingsbok er relatert til fravaer. Skal foresatte
varsle om fraveer for sitt barn, skriver man en fravaersmelding i meldingsboken fremfor en
vanlig tekstmelding. Dette gjgr det enklere for foresatte & oppgi ngdvendig informasjon, samt

at det gir ansatte langt bedre oversikt.

Det er mulig & varsle om fraveer samme dag, eller frem i tid. Fravaeret kan enten spesifiseres

med tidspunkt eller hele dager.

Ansatte har tilgang til en kalender-basert
fraveersoversikt noe som er nyttig spesielt

nar fravaeret har blitt meldt inn flere dager

wll N Telenor = 21:22 v R B52%(0

£ Tilbake Anders Normann @ {3

pa forhand.

Som med all informasjon som lagres i en
meldingsbok, sa ma man ha lesetilgang
til meldingsboken for & kunne se

fraveersmeldinger for en gitt person.

Registrere fravaer
Type Sykefravaer
Hel dag O
Fra 28 Februar 2018
Til og med 28 Februar 2018

Kommentar (valgfritt)

2O

Melding Fraveer

M)nder))
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ELEKTRONISKE SKJEMAER

Foresatte kan besvare elektroniske skjemaer direkte i mobil-appen.

Det er enkelt & besvare elektroniske skjema i appen. Man kan ogsa benytte nettleser for a

besvare skjema.

ull N Telenor = 22:16 T B a6%l )

ek Emma Tinmar
Skjema: Pamelding paskeferien

Hvilke dager kommer ditt barn pa SFO i ®
hestferien? (Trykk her for & endre)

Mandag

° Tirsdag
° Onsdag

Torsdag

Fredag
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SLETTE MELDINGER

Transponder er et lukket meldingssystem. Om man sletter en melding blir
den fysisk fjernet fra alle meldingsbgker den er skrevet i.

En melding som er skrevet kan fjernes i ettertid av meldingens forfatter. Om den er skrevet
av en ansatt i mange meldingsbgker vil meldingen fysisk fjernes fra alle meldingsbgker den er
skrevet i. Det betyr at om mottakere ikke kan lese meldingen. Det legges imidlertid igjen spor i

meldingsbgkene som forklarer at det har vaert en melding der, men at den er fjernet.

Meldinger Fravaer
Siste meldinger
Du har 10+ nye meldinger X
10 meldingsbeker

Fra: Are Aresen
Kl.23:26-10.11.2018

Arkiver - alle

Det viser seg at vi ikke vil sende ut denne meldingen allikevel. Vi kommer derfor til & slette den slik at ingen ki

lese den om de ikke har dpnet den enda. Trekk tilbake

Se bekreftelser

10 meldingsbeker @v
Fra: Are Aresen —

kl. 23:23-10.11.2018

AngrerlDette er en melding jeg angrer pa at jeg skrev i utgangspunktet! Jeg vil slette meldingen.

Se bekreftelser

En melding kan fjernes inntil 1 maned etter at den er skrevet. Dette gjgres fra innboksen i web-
applikasjonen.
Trekke tilbake melding

Om du har sendt ut en melding ved en feil, kan du trekke den tilbake. Innholdet i
meldingen vil da bli erstattet med en forklaring om at meldingen er trukket tilbake.

Trekk tilbake

)nder))
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SLETTE FRAVARET

Om et fraveer er registrert feil kan det slettes. Fraveer kan slettes av den
som har registrert det i tillegg til ansatte.

OITNNIAGINNYE R dIIAIS
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En fravaersmelding kan slettes av den som har registrert fraveeret og av ansatte. Dette gjgres i
webapplikasjonen onder oversikt over fravaer. En fravaersmelding kan slettes inntil 4 uker etter
at den er registrert av foresatte med mindre den er behandlet av en ansatt. Om et fravaer er

behandlet kan det fremdeles slettes, men da kun av ansatte.

Endre fravaer

For a gjere endringer pa fraveer ma du slette det og registrere fravaeret pa nytt.

Trykk pa fraveersmeldingen, velg “endre” og deretter “slett”

)nder)) 13



FORSTEGANGS INNLOGGING

Dette gjelder bade i app og i nettleser: Det er flere mater a logge inn pa.
Falg disse instruksjonene nar du skal logge pa fgrste gang.

Alle -uavhengig av rolle- ma benytte ID-porten ved fgrste gangs palogging. Det er kun i enkelte

spesielle tilfeller man logger inn pa andre mater.

Velg innloggings-metode

Y] ID-porten Ma brukes ved ferste innlogging
@  FEIDE

f Facebook

* Passord-setning

Alternative metoder

Etter at du har logget deg pa med ID porten, tas du til Transponders egen ID modul der du
hjelpes til a sette alternative kriterier for palogging i tillegg til en pinkode for ekstra sikkerhet i
app og mer brukervennlighet i nettleser. | tillegg til at ID - porten bestandig kan benyttes statter

Transponder disse paloggingene:

Passord i kombinasjon med en engangskode pa SMS
FEIDE i kombinasjon med engangskode pa SMS

Facebook i kombinasjon med engangskode pa SMS

)nder))
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Pinkode OK
Samme kode benyttes i app og pa web

4 Personlig pinkode Lagret m

Engangskoder OK

Benyttes sammen med alternativ palogging

0 Mobilnummer 4745408000 m

Alternativ palogging OK

Kan brukes som alternativ til ID-porten

Type Info
(1)  FEDE Ikke tilkoblet
f Facebook Anders Nederhoed m
§>I¢ Passord-setning Lagret m

Ved senere palogginger kan du sa logge deg inn bade med ID porten eller ved bruk av
alternative paloggingsmetoder i appen savel som i nettleser. Om du er ansatt og benytter appen
Transponder Tilstede for inn og utkryssing av barn gjelder denne paloggingen ogsa i denne

appen.

)nder))
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PIN-KODE FOR EKSTRA SIKKERHET

Om du stadig ma ga bort fra din PC eller gnsker a ha ekstra sikkerhet i
app sa kan du aktivere pin-kodelasen.

Dette blir du paminnet etter farste gangs palogging eller du kan sette PIN-kode senere ved & ga

til ID-modulen.

il N Telenor & 22:24 v % 44%E )
Transponder Meldingsbok

sl N Telenor = 22:24

Lukk Palogging

Autolds O

Oppsett

Pin-kode, passord, etc

Skriv inn pin-kode:

Dersom du har glemt pin-kode ma du logge inn pa nytt

For a aktivere PIN-kode i via appen: For a aktivere PIN-kode i nettleser:
Gatil innstillinger Ga til din profeilside
Velg Palogging Ga til ID modulen for a sette PIN

Om du ikke har satt en PIN kode, gjgr det na
Skyv Autolas i aktiv tilstand

M)nder))
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LES MELDING OG SKRIV MELDING

Meldinger i meldingsbakene vises tydelig. Mottakeren av meldingene
kan markere meldingen som lest ved a trykke OK. Andre med tilgang ser
tydelig hvem som har lest /“ok™et meldinger og nar dette er gjort. Disse
funksjonene er tilgjengeligi app og i nettleser.

ull N Telenor = 22:54 7 % 35%E )

( Tilbake Anders Normann @ @'3

Anders Nederhoed Q

fredag 2. februar 2018 kl.16:35

Hei alle sammen. P4 mandag er det turdag pé
skolen. Alle barna mater 10 minutter tidligere
enn de pleier. Bussen star klar og plukke ropp
alle sammen.

_____—#ﬂ

Fred Normann

fredag 2. februar 2018 k1.16:38

Fraveer sykefraveer
Fra mandag 5. februar 2018 kI.00:00
Til mandag 5. februar 2018 kI.23:59

(©1]

Fred Normann
fredag 2. februar 2018 kI.16:39

Fraveer sykefraveer
Fra onsdag 7. februar 2018 k1.09:38

RO

Melding rava

Toppen Skole

Meldingsbok

& 1klasse
Hjem / Meldingsbok

Hanna Andersen
Olav And Bakk
avAndreas Bakie Trude Hansen

Liv Hammer Bruhjell
Anders Nederhoed

Haakon Miille Eidskog kommune har tatt i bruk Transponder

Henrik Espeland
Leah Oline Samland

Trude Hansen Tonje Hansen
Hei

Hanna Puskunigyte

Jeremiah Restbe hennes. Gir beskjed i morgen.

Fred Normann

Fraveer other

Fra 2017-11-20T07:30:45.000Z
Til 2017-11-20T12:30:45.000Z
Kommentar undefined

Anders Nederhoed

hei

Denne uken er det tur. Alle Hentes pa torsdag ki
08.20. Bussturen tar ca 1 time. Dette er litt tidligere
enn vanlig, sa met 1 god til!

|_’Send)

819]0

mellomrom

Varsling ~ Tilganger ~

for 3 dager siden

Tonje Hansen

for 3 dager siden

Trude faler seg ikke bra. Jeg holder henne hjemme i dag og i morgen. Kan hende vi ma til legen for & f& sjekke alergimedisinen
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SE TILGANGER

Ettersom Meldingsbok ikke er en chat mellom to personer kan en
melding ofte leses av flere. Apenhet rundt tilganger er derfor viktig.

OITNNIAGINNYE R dIIAIS
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Det er et viktig prinsipp at de som har tilganger
til en eller flere meldingsbgker kan se hvilke

Wil N Telenor = 23:02 ) andre personer som har tilganger. Pa denne

Innsyn R
Likic Anders Normann maten vet man hvem som kan lese det man selv

R skriver i en meldingsbok. Dette ser man i hver

enkelt meldingsbok ved a klikke pa tilganger.

Kari Normann
Lese- og skrivetilgang

Administratoren har ogsa mulighet for a se dette

Fetter Anton . . . . .
o overordnet i administrasjonsgrensesnittet.til
Lese- og skrivetilgang
Fred Normann ID-modulen.
Lese- og skrivetilgang
Anders Nederhoed
Lese- og skrivetilgang
Donald Duck
Lese- og skrivetilgang
Anders Normann Varsler v Tilganger ~
Kari Normann
lese- og skriverettigheter
Fred Normann Fred Normann
Husk & slukke lese- og skriverettigheter

“ M), Kalle Klovn

lese- og skriverettigheter

Anders Nederhoed
lese- og skriverettigheter

Fred Normann
Fraveer:

Fra: 10.03.2017
Til: 10.03.2017
Tid: 1 dag
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SEND FRAVRERSMELDING

Nar fraveer skal meldes inn, bruk fraveersfunksjonen enten for fravaer
frem i tid eller samme dag.

Om du skal registrere fraveer eller melde om at ditt barn er borte kan du sende en egen type
fraveersmelding i Transponder. Dette gir ansatte en ryddig oversikt over hvilke elever som er

borte, og nar.

all N Telenor = 21:22 + % 52%E)

£ Tilbake Anders Normann @ {3

Registrere fravaer
Type Sykefraveer ~
Hel dag ()
Fra 28 Februar 2018
Til og med 28 Februar 2018

Kommentar (valgfritt)

)

Melding Fravaer

M)nder))

OITNNIAGINNYE R dIIAIS

AOLSONIATIN TVLIOId

19



BESVARE SKJEMA

Elektroniske skjemaer som sendes ut kan besvares direkte i app eller pa
web. Foresatte ser raskt om andre i familien allerede har svart.

Det er enkelt & besvare elektroniske skjema i appen. Man kan ogsa benytte nettleser for a

besvare skjema.

will N Telenor = 22:16 3% 6% )

Lukk Emma Tinmar
Skjema: Pamelding paskeferien

Hvilke dager kommer ditt barn pd SFO i @
hestferien? (Trykk her for & endre)

Mandag

° Tirsdag
° Onsdag
° Torsdag

Fredag
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www.transponder.no

ANDROID APP ON Available on the iPhone
[ P> Google p'ay] [ 0 App Store]




